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1 Einleitung

.Mit Be harrlic hkeit koexistieren Indust ria |isier ung der Ge sell-
schaft und han dwerkl i ch ble i bendeInte I1ligenzarb eit, dien irgends
den Ansatzmac ht,di e Stufedergr oRenMaschiner i eun d Kooperati on
zue rkl immnen; dasgi Itf Gr diein der Cesel | schaftze rstre ute un-
mitt elb are Int ell igenzar beit der Produzenten ebenso wie fi r d ie
beru fli che. Inde r Industri eproduktionw irdzward ie Intel |igenz-
tati gkeit angewendet, sie stec Kktj a bereitsin der to ten Arbeit
(.. ). Sogleic h zieht sie sichab erau fd ie hand werkl iche Stufe
wied er zur Uck.” ( Negt/ KI uge 1981: 442)

Andiesem vor 20 Jahren fornulierten Befund méchteic h mitd er Behaupt ung
ankn upf en, das s sich die Wi ssensc haftsinstitu tionen durch die Nutzu ng des
Inte rnet nunmehr anschic ken, ihre bisl ang zunftarti g- handwerkliche Organ i-
sati onsstufe wissenschaf tli cher Produktion zuve rlassenundsich zuind u-

stri  ali sie ren.

Indu str i al i sie rung bezei chnet dabeide n Z usammeiang von Arbeitsorganisat i-
on, Techni kein satz und Selb stverstandnisde r beteiligten P ersoneni n Oga-
nisa tio nen. In de r besonders augenfall igen technischen Hinsichtlal t sich
die Umsel lungvo n Handwerk au f Indust rieprodukt ion am ploé tzlic h vermehrt en
Eins atz vo n vernetzt en Maschin en ables en, die Menschen in ihrerArb eitu n-
ters titzen ode r ersetzen. Systemaischb etr achte tl ie gtde rU msell ung au f
Indu str i eprodukti on technis ch die Reprodu zie rbar keit von Maschin en durch
Maschin en (Anders 19 80) zugrunde. Durc h die Selb stbezugnahme der Maschi ne
ist eine Maschineni cht nural s eingr oes,letz tlichvon Menschen gefuhr-
tes Werkzeug z u verstehen?, son dern alse inetech nische Realitatsuigen e-

ris, di e ihre eigenspezi fiz iertentechni schen Fornmen nite inem eige nsi nni-

L Obwoh eins olch es Ve rstand niset ymologisc h nahel iegen mag : , Maschine [frz., au s grch . mechane >Wer k-

zeug<] , jede Vorr ichtu ngzur Erzeu gung oder Ubert  ragung von Kréft en,d ienut zbare Arbeitle istet( Arbeits-
maschi ne)ode r di e ein e Energiefor m in eine ander e verw andel t ( Kraft maschi ne) (...)", DTV-Lexikon 1995: 11/
294



gen Einflu R auch auf soz iale Systeme hervorbring t. De r Maschi nenein sat z
Uber haupt und die Gr 6Re von Maschinen, m an denke n ur an Sc hiffe ode r W nd-
muhlen, di e es la nge sch on vor de r ind ustri ellen R evolutio n gab, reichen

zur Charakteri sie rung in dustri ell er Pr oduktionn ichthin.

Die maschi nell e Reproduktio n von Maschinen durch M aschinen h att e die Nut-
zung de r Watts chen Da mpgf maschi ne zur V oraussetzu ng, di e ge gen Ende des 18 .
Jahr hunderts a | s general isi ert e, von e ngen Raum- und Zeitvo rg aben g elo ste
+Energi emaschi ne“ zu r Verfligung st and. E rst mit der Anwendung der s pezifi-
sche n Leis tungsfa hig keit de r Damgf maschine auf s ich selber w andelte si e
sichvo n einerib erwiegenden Holz-, zu ei ner Holz-Eisen-, zu einer Me tall -
konstrukti on, was je weil s mt einer si gnifi kante n Wir kungsgr adst eigerung

einh erging.? Diese Technisie rung der Pr oduktion | ief parall el zu r Unstel -
lungde r Organisation der Produktion. Aus vielen zunftartig verfaten Man u-
fakt uren und Handwer ksbetri eben wurden F abriken nit einem hohen Gra d an
Stan dar dis i eru ng der Abl &uf e, Arbeitst eil ung und A uto matis ierung. D ie g e-
sell schaft lich en Auswirk ungen wie sen i berwiegendi n Richtu ngau f Denokrati -
sier ung un d Steig erung d er all geneinen W ohl fahrt , z um ndesti n den indu-

stri ali sie rtenLa ndern.

Mit dem Aufbau sp ezi ell vonEn ergi e-, Verkehrs- und Kommuni kat i onsnetz en ab
der Mt te/ End e des 19. Jahrhunderts, man denke beispielsweise andieer-
sten Ga sle itun genin Lon don, an den Ei senbahnbau o derden Bau von Telegr a-
fie- Uberla ndle i tu ngen, se tzt e ein eigenlo gis cher Druck auf denf ort schrei-
tend en Anschlu B i mmea entl egender er Landes- und Erdte ile ein(v gl. Schive I-
busch1l 979).D ie gleicheEn twickl ungl &Rt sichb eim Ausbaud es Inte rnet be-
obac hte n.

Nach de r Verne t zung ener gi ebasi erter Arbeits formen si nd he ute, auf derB a-
sis  gro Bte chni sch-ver net zter Kommun i kati onst echni ken, viel e Die nstl eis tun-
gen und Managemnent auf gaben techni siert .M andenk eetwa an di e zunehnend au-
tomatis i erte Produktion von So ftware, andi e Betreuung von K unden o der de n
zumindest teil automaisi ert en Workfl ow moderner Organi sati onen. Meiner A n-
sich t nach ver abschi edet e Dani el Bell auf Gru ndla ge derst arken Zun ahme der
Beschaftigten im De nstl eis tungssektor z u frih die In dustr iegesells chaft

(vgl . Bell 1979). Vi elmehr zeichnetsi ch st attde ssen erst mit der n unmehr

2 Mitd ie sem s yste matis chenK riteri umder Se | bstan wendung ei nerne uen, paradigmab il denden, weil generalisi  e-

renden Techni k auf sic h selb er,la ssensic h histo risch dreieinsc hneid ende P hasen der gesel | schaftliche n
Entwic klungu nter schei den:D ieErs tell ungv onWer kzeuge n dur ch Wer kzeu ge im  Tier-Mensch-Ubergangsfeld, die
maschi nelleH erst ellun g von Maschi nen zuBe ginnd erind ustr iellen Revo | ution sowie die groRtechnische Pr o-
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anst ehenden In dustri alisier ung au ch der mit Info rmati onsverarbeitung als

Prod ukt be falten Organis ati onen eine Vollindustr ialisierung der Ges ell-

schaft ab.
Sovielin all er geboten en Kirze Uber den Kontex t, in dem mei ner Ansic ht
nach di e Produkti on wiss enschaftl i cher K ommnika tion heute ste ht. |Ich nbch-

te m ein e Argument ati on v on der an stehe nden Industrialisier ung der Wi sse n-
schaft nachfol gend in vi er Schrit tene ntwc keln:

Im ersten Schritt komne ich auf Wssenschaft als e in sozia les Syste m zu
spre chen. Ich wei se Wss enschaft als eigensin ni g o perieren des Kommuik ati -
onssyst em aus, da s sich anhand wahrhei tsf ahi g formulier ter D iskurse beo b-
acht et und rep roduzi ert. Ma g Wssenschaft auchv iel mtde m Denken, Beo b-
acht en und For schen einz eln er Menschen z u tun ha ben, sois ts iedoc h vor-
nehml ic h eine bestimnte Form der Kommuni kation. Wssenschaftlic he Kommni -
kati on err eich t von dem Monent an ein i ndustrial isiertesNiveau, von dem an
wiss enschaftli che Pu blik ati onen organi siert hoch auflé send arbeitsteilig e r-
stel It undin stark technisierterWeise weitg ehend au t omati siert anein ander
schl i eRen. Die s passiertal s Folge ders ichzune hmend zwis chen Komnuni kat i -
onsmasc hin en u nd Ws senschaftl eri nnen bzw. Wsse nschaftleru nd deren Publi-
kati onen schie benden Komnuni katio nsmaschi nen in den W ssenschaftsin stit u-
tion en. Di ese Entwic klun g hat durchdi e Nutzung der Uberd aslIn ternet ver-
netz t en Co nput er ein geset zt .

Ine inem zweiten Schritt zeic hnei chd en ge genwartigen Zustand des Ws sen-
schafts betrieb s und hierin sbesondere den der Ho chschulen nach. Hoc hschul en
funk tio nie ren als zunft artig verfa  Bte, vorindust riel | produzieren de Organi -
sati onen, die sich ihr P ersonal im Modus vo n Kunsthandwerkern halte n und
die aufgrundi hrer vergl eic hsweis e geringen orga nisatorisc hen Diffe renzie-
rungun d i hremge rin gen Technisi erungsgrad Uber kei ne z eit gendl hin rei chen-
de L eis tungsfa hig keit verfiigen. In derg eri ngen Produktivi téat aufgr und de r
orga nis ato risc h verg| eic hsweis e primit i ven Verfaltheit und der dara uf be-
grin det en Vorb ehal te des Pe rsonal s gegente chnis che |nnovationen, d ie sich

ina nderenTei lende r Gesellschaft bereits durch setzten, b esteht md nes Er-

acht ensdi e seit mn dest ens30Ja hren anhal tende K ris e derH ochschul en.

Im dritten Schritt erinnereic h kurza ndievon Karl Marx entwickel te Fig ur
der sozial-k ataly tis chen Wirkung m oderner Techni ken. Der g esell schaftl iche
Einb au einer T echnik, die sichin nerhalb ku rzer Zeit eigenlogisch entwi k-

duktio n von groft echni schen Sy stemen a us gro3t echnischen Systeme na mEndede s Projekts der I ndus t rialisi e-
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kelt un d dann wel tweit diff undiert, erzeu gt umgehend einen u nwiders tehli -
chen Dr uck auf so ziale Organis ati onen. Z ugl eich gilt auch ungekehrt, dass
sozi ale Sy steme sichber eit s verdnderth aben missen, um aufn eue Techniken

anders alsauf abzuwette rnde Stéru ngenz u reagie ren.

Im a bschli eBenden vierten Schritt moéchte ich die b is dahin e ntwickelten
Stra nge mei ner Ar gunenta tio n am Beispi el ei ner wissensc haftlichen Diskurs-
Mar kup- Language zusammenf Ghren. |Ichmdchte aufze i gen, wie sich konkretei ne
Stan dar dis i eru ng der wis senschaft |iche n Kommunikatio nen vorstellen | i elRe.
Dies e Standard i si erung wi ssenschaftlic her Kommunikatio nen ist eine wes ent -
lich e Voraussetzung fir deren weitgehend au tomati siert gestitzte Produkti -
on. Die Fo lgenfl r die wissenschaftlic hen Instit utionen si nd da bei neines
Erac hte ns kaum zu Ub ersc hat zen. In his toris cher Analo giel &ge dieV ermutu ng
nahe, dass Wis senschafts instit uti onenim Zuge ihrer Industriali sier ungei-
nen Ckonomi sie rung- un d v or al | em Demokr ati sieru ngsschub e rfahren werd en,
der zu ein erd ramati schen Stei gerungi hres Wrku ngsgradsf threndur fte. Ei-
ne k onkrete Folge fu r Wissenschaftleri nnen und Wissenschaf tler wird da nn
vermutl ich dar in bestehen, dass es nic ht hi nreic ht, das tr aditi onelle
Schr eib en oper ati v-tot er Text e f ortzus etzen, sondern eigen-aktive und m a-
schi nel | zugangli che Text objekte zu progranm eren. Auf Papie r is td as nic ht
mdoglich. Insof ernla Bts ichin ei ner historis chen P erspekt ive sagen: Das
Proj ekt de r Alphabetisie rung,das nit dem Lesen, R echnen u nd Sc hrei ben a n-
hob, fi ndet mit der Fahi gkeit zur Selb stkonstruk tion von A utomaen sei nen
Absc hlu 3.

2 Schritt 1 - Wssenschaft als Sozial system

Ganz al | genein ausged rlU ckt,op eri eren soziale Sy stemeals Sinn verarbeite n-
de K ommni kati onssysteme. Der eig ensin ni ge Ablau fw is sensc haftl i cher Komm-
nika tio nen laRkt sich wed er einem daran b eteiligt en ei nzeln en Be wuldt sei n
noch de r physi kal i sch-mate ri el | en Umwelt zurechnen.

Um das Ceneint e an ei nem Bei spielzu verdeutlich en... Die Bedeut ung de s so-
zial en Ver halt nis ses Onkel - Sein-von istwed er ein P ha&nomen eines einzel nen
Menschen, das sei nem hoc hst su bje ktive nDenkene ntspringt,n ochistda s So-
zial ver hal tnis ,O nkel*“ hin reic hend etwa als ein Ph&nonen e i nes physikal i-
schen Quantensprungs zu charakterisier en. Das Onkel-Sein-von ist als ein

sozi aler Tatbe stand einer Sphare eigen er Ar t zuzurechnen.® Das Wisse n-

schafts system operierti n diesem Sinnea |s eins ozial er Ta tbest and, ge nau-

rung.
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er: alsei n sich Uber besti mmte Kommunikat i onen reproduzie rendes Sozia | sy-

stem .

Das Ws senschafts system unt ers chei det sich von a nderen Sozi al systemen, wi e
denen der Wit schaftode r Poli tikdadu rch, dass esim Zuge der Aufk | & ung,
als man zu nehmend merkte , dass Wi ssen und GewiBheit nicht |anger inei ns zu
setz en waren, sic h inmersp ezi fis cher herauskris talli siert eu ndsch lie Bli ch
exkl usi v nurn ochso | che Kommui kation en organisi ert e, dies ichmit tels der
Diff erenz wahr/ unwahr o rie nti ert en. M it an deren W ort en: Moderne wis sen-
schaftl i che Kommunik atio n ist dadurch spezi fisch g eworden, d ass sie si ch
als Wahr hei tsk ommni kati on durch sich sel bst geschlossen h at. W ssenschaft
repr oduzie rts ichwe der durch dieoper ativeNutz ung derDi fferenzv on Recht
und Unr echt nochde r Dif ferenzvo n Regi erung und O ppositio no der der Diff e-
renz vo n Zahlu ng und Nic htz ahl ung, sondern allei ndurch di ef ortgesetzte
Formuli eru ng wahr hei t sfA hig er Aussa gen. N ur sola nge W ssenschaft Wahrheit s-

komnuni kationen i n diesem Sinne reprod uziert, ha ndelt es sich u m W ssen-
schaft.
Wenn es Ve rwal t ungen, Unter nehnmen oder Interesse nsver bénden erfolgreich g e-

ling t, bestimmenden Einf luB au f diewi ssenschaft |iche Kommuni kationzune h-
men, un d selbs tverst andl i ch ve rsuchen di ese das bestandig,s o0 istd iesei n
Indi z fir die geringent wic kel te Eigen konpl exitd tw is sensc haftl i cher Komm-
nika tion im all genei nen und de r daran beteiligte n Wis sensc hafts orga nis ati o-
nen im besonderen. Fiure ine moderne Politik, Justiz und Okonomie, d ie die
funk tio nal e Autonomie von W ssenschaft genau nicht zu brec hen undi n die
eige nen Di enst e ei nzuspannen vers uchen,i stWiss enschaftj edochnurso |ange
tats achlic h interessant, so |ange Wsse nschaftni cht dasjen ige erzahlt wa s
sie sel ber bes serwi ssen kd nnen. Moder ne Wi ssens chatft ist kommunika tiv und
inst itutio nell ge zwungen, den Untersch ied zu anderen Syste men zu ma ki eren
und auf rechtzu erh alt en.

Wissenschaft e ntwickelte un d entwickel tf urihre o perative E igensin nig kei t
Methoden der B eobachtung un d Formen de r A rgumentati on als  Konditionierung

von Begrif fen, S& tzen, M odelle n und Th eorie n anhand von Be gri ff en, Sat zen,
Model le n und T heorie n. A ndere Material ien als di ese steheni hr nicht zur
Verf tigung. Die se niissen unter Bedingungen, diev onPolitk , R echtu nd Cko-
nomie nmaxi mal befreit sind,inei ner sozusa genf rei tragenden w ssenschaft-

lich en Konstru kti on, auf be sti nmte Weise ko nmmunizi ert werd en. Dartberhinaus

s Diese Formul i eru ngen nehmen Bezug zum eine n auf Durkheim sowiea uf di e durc h Habermas modi fizie rte For m

der ,3- Welten-Th eorie*K arl Popper s (vgl. Durkhe i m1984; Popperl 973; Habermas1 985).
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git , dassein Forscher,de r einsamfiirs ic h arbeitend fantastische Dinge
entwickelt , solange kein Wi ssenschaftl eris t,so |angeer seine Entdeckungen
und Konstr ukti onen nicht versc hriftlic ht, so dass di ese de m wel tweit ope-
rier enden wiss enschaftli chen Diskurs u nd de n dar aus abgele itete n, a n wahr
und unwahr ori entierten ws senschafti chen Prufm et hoden un t erworfen we rden
kébnnen. Wi ssenschaft ist , im Un ter schi ed zu r Forschung, di e Konmmuni kat i on
von Wahr hei t.

Warum nuss ich be tonen, dass Wssenschaft primare ineFormd er Komnuni kati -
on, als o eineigensi nnigso ziales Gesc hehenist? D iessche int mrd eshalb
geboten, weil nach neine m Ei ndruck noch i mmer zwei Vor ste |l ungen Uber Ws-

sens chaft vorh err schen, diean aly tischa uf einf alschesGl eis |eite n:

Zum ein en die Vorstellun g, dass Wssenschaft in einem ganz a ulRer gewdhnl i -
chen Ma Be ank ogniti ve T ale nte de r Wissenschaftl erinnenun dWis senschaftl er
gebunden sei. Besondere kognit ive Tale nte sind g rundsatzli chfu r die Aus-
Ubung eines je den Berufe s sicher nicht h inderlic h. Ma Rgebl ich istj edoch,
wie die ko mmun kativ en wi ssenschaftlic hen Strukt uren ausgeformt sind: We | -
che Kommuni kat i onen we rden auf we | che Wi se institutio nel lv erstarkt, und
welc he Kommuni kat i onen lan den auf eine m absterbe nden evolutiondren Se i-
tena st? Er std ann kd nnen ko gnitive Tal ente Einze | ner alss ol cheerk annt und

gewdr di gt werd en.

Und zum zweite n trif ft m an die Vo rstel lung an, d ass W ssen schaft sich be-
lieb ig in den Denstvon Po it ik oder Wrtschafts tellenl| aBt. Zweifell os
wird Wi ssenschaftnu r dann nachgefragt ,w enn sic hi hre Artd er Komnuni kati -
ona uchpo liti sch, rechtlic h, und dkon om sch lUbersetzenla Rt. Whl gemerkt:
Uber setzen lalR t! Doch be i aller Orient ierung an der Mglic hkeit zur Uber -
setz bar keit kann Ws senschaft sic h als W issenschaft immer nur an die wis-
sens chaf ts eige nen Meth oden und Ve rwert ungsf ormen h alt en. V ersto Ben Ws sen-
schaftl eri nnenun d Wssenschaftle r gegendi ese e i gensinnigen Methoden, si nd
sie ws senschaftl ichdis kredit iert.Im Diskursd er Scientific Community, so

dies er denn tatsachlich stattf indet, m uss sichd erwi ssenschaft |ich e Gehalt
erweisen. Deshalbis t der Disku rs funk tional unerl aRlich. Bleibt der D s-
kurs au s, kommunizi eren Ws senschaftle rinnen und Wissenschaftler im Gr unde
ohne De ckung. Trotz der Vielzahl anPublikatione nwerdenDiskursepraktis ch
nur selten gef Uhrt und bestenfall s in den Textens imdiert .D ie se Diskr e-
panz zw i schen dem wis senschaft sth eoret i sch hohen Stellenwer t des Diskurses
und derta tsachli chen Praxis rihrt ua.d aher,d ass bislan g k ei ne a ngenes-
sen dis kur ssti t zenden Kommunk ati onste chnik en zu r V erfigung s ta nden. Diese
Situ ati on schl echter tec hni scher Unter stitz ung z um Fihren weltweite r Dis-
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kurs e, insbesondere auf schrif tli cher Basis, hats ichin denle tzte n zehn

Jahr en j edoch drasti sch geandert. Ich wer de dara ufzu rtckk onmen.

Einen groRBen Einflul® auf di e Arten des Z ust andek onmens wis senschaft |ic her
Komrmni kat i onen h aben di e W ssenschaft sorganisat i onen. Hierzu zahle n insbe-
sondere di e Hochschulen, di e Institute , d ie Verl age, Zeitu ngsre dakt i onen
und Kul tusbehdrden, z u einem gewissen Teil inzwi schensich erau chdie Mas-
senmedi en und ein i ge Ber eic he der indu striellen Forschung. E s |ohnt de s-
halb , auf diegeg enwérti g etablie rten Sozial stru kturen von Wi ssensc haf t sor -
gani sationen, insbesondere aufdi e derH ochschul en, zu spr echen zu komren.
Und zwar deshal b,we ild ie Anforderung en an eine gesellschaf  t sweite wisse n-
sens chaftl i che K ommuika tio n vergl eich sweis e nur noch unzul anglich durch
die Ws senschafts org anis ati onen erfull tw erden.

3 Schritt 2 - Wssenschaftsorgani sati onen

Der gegenwarti ge Zustand de s Wssenschaftsbetrie bsla Rtsi chandre i Fakto-
ren ablesen: 1 . Am Ausmal der kontroll ierten Arbeitsteilun g, di e einb e-
stim me s Niveau an Standardi si eru ngwi ssenschaft |i cher Kommunikation en vor -
aussetzt. 2. A m Ausmall d es Ein satzes v on In formati ons- und Kommunik ati on-
stec hni ken zur Be wal tigu ng der al |seit s e normen Anspriche an Wi ssenschaft ,
gera de auch von Wssenschaft an sich selber. Und 3. am Sel bstversta ndni s

der Ws senschaftl eri nnenun d Wssenschaftler.

Die Artun d Weése, wiediese Fakt oren zusammenhangen, best imt darl ber, ob
die Rede vonder Industr ialisierungderWis senschaft, oderg enauer gesagt:
der Industrialisi erung der Ws senschaf tsorganisa tionen, ta tséachlich z u-
trif ft oder nicht.

Bisl ang is t das Ausmall der kontrollier ten Arbeit steil ung i m Bereich de r
wiss enschaftli chen Kommumik ati on gerin g e ntwicke It. Zusamnenarbeit g e-
schi eht we nn U ber hauptd annin additiver Form: Ma n wir ftb estenfall s nehre-
re A ufs atz e zuei ner Auf sat zsanmlung o der nehrer e Kapitel zuei nem Buch zu-
samnen - und z eic hnet dann ein zeln fird iese Teileal s Autor. Deri n der
Regel geri nga ufl 6sende Gad der Arbei tsteilung ruhrtvor al | em dah er, dass

bisl ang ka um moder ne Komnuni katio nstec hni ken, di e die Zusammenarb eit von
Wissenschaftle rn im Bereichde r Kommumkati onun terst tzen , e in gesetztwe r-
den, ob wohl di ese Te chni ken sp ate stenss eit Anfa ngder 90erJ ahrez ur Ver-
figu ng ste hen. Hi er denke ich etwa an Ent wic klun gen aus de m Bereich de r
Groupwar e, des  Comput er-Suppo rte d-Coopera tiv e-Working ( CSCW oder eines z u-
mindest teilau t omati sier ten Workfl owManagement s. Bislang wer den im Hoc h-
schul berei ch b est enf alls  E-Mails als Er satzfur Tel ef onate , B ri efe oder Fa-
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xe a usgeta uscht, es wird in Bi bli othek en Ub er da s | nternet o derin Date n-
banken auf CD-Rom nach Literatur recherchiertod ereswerd enin teurenPi-
lotp roj ekt en U ber Au dio- und Video-Techniken Vorlesung en Uber das | nternet
an Univ ersitat en anderer St adte weitergel eit et. Diese Art der Nutzu ng der
neuen Technike n entwickelt keine neue Quali tai mHin blicka uf die Automa-
tisi erung der wis senschaftl i chen Kommunikati onen. Hier werd en schli chtal te
Para dig men im  Medi um der ne uen Te chnik formen umgesetzt, di e z war insgesamt
zu e iner Beschleunigung und Effekt ivie rung der Kommunikati onen flhren,
nich t aberauc h zu derenau tomati siert en Wei terv erarb eitun g.

Ganz be sonders de utl ich zei gt sic h diek onservat i ve Verwendung neuer Tech-
nike n in der N utz ung ein er Textverarbe itung wie WinWord. WinWord laRt  sich
nur im Sin ne einer komfortable n Schrei bmaschine einsetzen - allerdings

stel lende ren profession ell e Benutzer ganz Uberwiegend auch g arkei ne ande-
ren Anspriiche. Di e Produkti onswei sen v on Wi ssens chaft | erin nen und Wi sse n-
schaf tl ernim Bereic h der w ssenschaft |ichen Kommunik ations ind, tr otzde s
vers tar kte n Einsatzes von Compute rtech nik, tradi tionell am Paradigma des

Papi erb eschrei bensor ie ntie rt.

Dass ho chauflo6 sende Formen der Zu sammearbeit we der geschatzt noch als
Funktio nsbedin gung org ani satio nell voraus gesetzt w erden, i st se |bstver-
stan dli ch nich t das pers 6nliche Proble m wis sensc haftl i cher A utorinn en und
Autoren, sondern ist den Ub erwiegend altert imlic hen Sozial strukturen der
Wiss enschaf tso rganis atio nen an zul asten , d ie in inrer gegenw artigen Verfas-
sung ei n hochaufl ésendes Ni veau der St andardisie rung von Kommunikation en
unmdgli ch machen. Ja , Standardi si erung shemthungen werden a n den ent schei -
denden Machtpo sit i onen g emieden und al s Bedrohung d er Pers on empfun den.
Technis che und org ani sat ori sche |nnovationen diffundier en in Hochschul en
nur trage, wei | die Wss enschafts organi sati onen noch immer ganz kla ssi sch
als Zunftorganisatio nen, mi t festen Weisungshier archi en, m agi schen Initi a-
tion sri ten und patr i achal en Sozia |verh &l tni ssen zwischen Meist ern und Schi-

lernau sgel egtsi nd.

Die Aut ori nnen un d Autor en, Ve rlage, | nstit utet axieren ei nander nicht an
der jeweil igen Le istungsfahigkeit flr den an Walr heit orie ntierten ws sen-
schaftl ichen Diskurs, sondern fast ausschli eflic h am Gad der Reputation

des jeweil s anderen. Die ge genwdrtigen W i ssensch aftsorgani satio nen und d e-
ren Mt gli eder be obachte n ei nander als Reputatio nsspender und Reputation s-
nehmer, di e bei deim Mod us des Gnadegewéhre nsundderp ersonlic hen Firspra-
che nit ein ander verbunden sind . Ein vi elversprec hender Jungmath emati ker
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beis pie | sweise is t darauf angewe sen, dass sein Dokto rvate r* Beziehungen
spie lenla Bt, damit der Aufsatz des Jungsmat hema i kers eine Chance auf Pu-
blik ati on ineiner allse itsge achteten,t euren Mathematik-Zeitschrift hat.

Der Gesell e hangtau f Gedei h und Verde rb vo m str at egi schen G eschick se ines
Meisters ab,i hn glnstigzupo sit ionie ren. Imtr aditi onell en Wi ssenschaft s-
gefl ge die nt R eputation als un verzicht bares Mal3 fir diein der Vergangen-
heit ge | ei stet e wi ssenschaf tl i che Leis tungsféhig keit. Repu tation indi esem
trad iti onellen Si nne ist je doch von de m Moment a n e ntwerte t, vo n dem an
tech nis che Par amd er der Le i stungsbemessung wiss enschaftli cher Kommunika-
tion en quasii n Echtz eit zur Verfigung s tianden. Auf di esen besonders neur -
algi schen Punkt werde ic h imviertenSchrit t zu spreche ko nmmren.

Wie fest die Orienti erung an den tradi tionellen Zunft struk turen sit zt,
zeig t sich bei spiels weis e an der i mmer wi eder aufbranden den Diskussion zu
Stud i engeblhre n, ob sie ein gef ihrt werd en sollen o der nich t. Au s md ner
Sicht ist esein besonders augenféallig erin dikat orfi r dasA usmalleiner ge-
lung enen Moder nis i erung der Ho chschule n, ob Stud ierendene in Ausbil dungsge-
halt, so wiees in Industri e und organ i si ertem Handwer k se | bstv erstandlich

ist, ge zahltw irdod ern icht. Mtdem ande n Hochschul en massenhaftvo rhan-
denen intellig enten Personal in Form v on St udentinnen und Studenten gi nge
die Ogani sati on Hochschule nu r dann s orgsam und p rof essio nell um, wenn
dies es einen Wert ha tte. Ei n Ausbil dungsgehalt h &atte zwangslaufig eine
star kere Ei nbi ndung indie ws senschaf tliche Produkti onzu rF ol ge. Erst un-
ter ein er solc hen Pr amisse waren zudem Einstellu ngste stsa nd en Hoc hschul en
sinn voll und | egitim. Die von der Bund esregierun g b eschlos senen Verbess e-
rung en des Baf 6g Anfang 2000 und die A bl ehnung v on St udien gebiihren wei sen
hier , trotz der fals chenBe griindungen,z umindesti n dieri chtige Richtung.

Die zunftartig en Fo rmen der Wi ssenschaftsorganis ationen, d ie gering e Ach-
tung vo r den Auszubi |l denden, d as g erin ge Ni veau der technikgesti tzen Ar-
beit steilu ng und Automation wi ssenschaftlic her Kommunikati onen fitlhren zu

eine m Selb stve rst 4ndnis ein es Ws sensc haftl ers b zw. einer Wssenschaftl e-
rin,da s in der Regel dem eines bornie rten, an Ganzheitlic hkei t orientie r-
ten  Kunsth andwerk ermeist ers entsp richt. H ochaufl 6ésende Arbeitsteilu ng im
Team, Ziel- anstellevon St atusorienti erungund Abgabe ein esTeils der Pro-
dukt gestal tungssouver ani t at nicht nur ange ringe rq ualifiz ierte Mit arbeit e-
rinn en und Mit arbeit er, sonderns ogar an Maschin en, zahlt fidr Industri ear-
beit er seit 150 Jahren z um professione |l en Erfah rungshoriz ont. Wsse n-
schaftl eri nnenun d Wssenschaftlerngi Itdi eser Horiz ontu nddi e Art ihrer

4 Eine Bezeich nung, die diean achro nist ischen Verhéltnis sea n den Hochs chulen auf das Beste offen bart.
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sozi ale n Einpassung bi slang al s undenkbar, als u nzumubar und auf keinen
Fall al s erstr ebenswert. Zu gleich stel len Wssenschaftler, a uch auf grund
ihre s noch imm er rel ativ ho hen ge sells chaft |iche n Ansehens, g ern den An-
spru ch, b ere inen bevor zugten Zu gang zur Praxisu nd hervo rragende Ut eil s-
fahi gkeit zuv erf Gigen. E s wirdimmers chwie riger ,u nt er Beibehalt der alten

Verh alt nis se, die seneli taren Scheina ufrechtzue rhalt en.

4 Schritt 3 - Technik als sozial er Katal ysator

Im1 3. Kapitelde s 1. Band des Ka pital s a nal ysie rte Karl M arx bekanntl ich
die gesell schaftl i chen A uswirk ungen von Danpfmaschi neund Werkzeugmaschin e.
Erz eigte, wiede r Einsatz bei der Masc hineneinh erging mitd em Ausbau rie-
sige r Fabrikar eal e, indenen grofle Mengen an Mernschen stet igzu samnenar bei -
tete n, was wie derum zur Zunahme selbst bewul3ter p ol iti scher A kte ure fihrte.

So ents tanden, al s soziale Kennzeichen d er industriellen Revolution, neue

Organis ati onen, Gewerksc haf ten, politi sche Parte i en undne ue St aats f or nen.

Marx be fand si ch nit den be iden zeitge néssi schen Technologen Babbage und
Ure,di e er als Gewdhrsmanner firsein e industrie his t orisc hen Darstellungen
hera nzog, zwarau f derH Ohese iner Zeit,do chve rfigte die sedr eil berke i-
ne a ngenessene Th eorie d es Transni ssi onsri emens, wie es damals h e . Marx
sah im Transmissi onsriemen und den dazugehdrigen Umlenkvorrichtungen fol g-
lich we nig meh r als eine Ve rla ngerung der Dampfmaschi ne, d eren Kraf t wei-
terg eleitet wurde (v gl. Marx 1976: 391ff). Aus d er he utige n, ky bern eti sch
inst rui ert en Sicht ista m Trans mission sri emen dagegen weniger die Eigen-
schaft deropt imdenEne rgielbert ragungr el evant ,a Isviel nehr die Mgl ic h-
keitde s kontr oll ierten Koppelns von Ei nzel maschinen zu Ge samtmaschi nerie n,
also so zusagendi e naschinelle St eueru ngde r Energie. Der Transmissionsti e-
men ent wic kelt vo n dem Punkt an eine e igensinnig e, von der Dampf maschi ne

“

geld ste Qu alit at, so bald de r Transmis si onsri emen Uber ,eige ne“ Steuerung s-
leis tung automati siertv erf Ggt. Das In ternet fun giertin di esem Sin ne als

ein sol cher generali sier ter,welt umspannender Transmissi onsri emen.

Dies e Cenerali sie rung auto mati sie rbarer Kopplung sfun ktione n r undet ein e
Entwi ckl ung ab, die nit dem Strongener ator bzw. dem El ektr onbtor und dem
Stro metz als grofdte chni schem Syste m ei nset zte. Das |ntern et er zeugt nun-
mehr ei nen ei genl ogi schen Entw i ckl ungsdruck zum Ausbau weiterer Kommunik  a-
tion snetze, auch in den Entwc klu ngslda ndern (vgl . Afemann 1996/ Afemann

1999). Die sen unnachgieb i gen Vern etzun gsdru ck sp Uren derze itséd ntli che Or-

WWWISSENSGESELLSCHAFT. ORG # HEINRICH-BOLL-STI FTUNG # SEITE 10



gani sationendieser Wlt , weilsi e in einenWett | auf um ei ne moglic hsti n-

tell igenteInf ormati onsvera rbeitu ng ge zwungenwu r den.®

Auf dem generalisierten Trans missionsr i enen Internet kénnen s ic h Steue-
rung sanwei sungen bei Bed arf we Itweiti n wenigen Sekunden a usbreiten. Diese
weit gehend aut omais i ert en Ste uer ungsanweis ungen k 6nnen auch auf ver-
schr i ft 1ic he Kommuni kati onen zugre ifen,w enn die se st ruktu rell maschinenn &a-
her als bi slan g aufb erei tet wu rden. Was meineic hdanmt? T radit i onell auf
Papi er gebannt e Text e si nd operativso zusagennu rz wei dimensi onal a ngel egt,
von lin ks oben bi s rechts unten. Papie rtexte entha |ten aus t echnisc her
Sich t nur schl echt operatio nal i si erbare Symbole. Digitalisie rt vorliegende
Text e verf Ugen da riber h i nausgehend b er ei ne weitere Dime nsion, die senk-
recht zu denb eid en Dimensi onen des Pa pi erssteh t.Indies erdr itte n D men-
sionla ssen sich diezu ein em Text gehorigen Str ukturen au sweis en, diede n
zwei dimensi onal -ope ra tiv tote nTextin einen Anwei sungsaut omate n verwandel n
kébnnen. An dersge sagt: Mit der Nu tzung d es Inter net entste hen zwangsla ufi g
aktive Textobjekte, d ie volla uto matisiert beispiel swei se e i nander E-Mails
schi cken und a uto mati sch au swerte n kénnen, um daran weiter e e ig ensi nni ge
Operati onen anzuschlieRBen. Ich werde am Beispiel e iner Diskurs-Markup-

Language ausfl hren, wie so etwas konkr etau ssehenk 6nnte.

Organis ati onen, d ie sich au f das Inter net und de ssen Steue rungsl eis tungen
einl assen wund die ih r Personal zu nehmend st arker b eis piels weise dur ch
Workf low- oder in tellige nte Content-Management sy st eme zusammenbin den, v er -
andern sic h und das Selb stv ersté&ndnis i hres Pers onals grindlich. Durch di e
Nutz ung de s Internetsin d zwangsl aufig O rganisat i onenin einen Wett | auf um
eine mo gli chstef fiziente Form der Komrunik ation sverarbeit ung eingetreten.
Sie missen das kIl assische Call-Center-Problem l6sen, wi e mit den tagli ch
mehr we rdenden, zum Teilau tomati sch g eneri erten E-Mails, Faxen und B riefen
sowi e Tele fonaten op timal unzugehenis t, wo beig ilt, Parth er, Kunden und
gefa rli che Konkurrenten mitho herTren nscharfev onde n uni nteressanten St 6-
rung en zu unte rschei den. Zu gle i ch sehe n s ich Organisa tio nen g endétig t, sic h
selb st it Eig enkompdexi tat un d Binnden dif ferenz i erungen anzureichern , um

auchin  hochtu r bul ent en Umwel t en beste hen zu koénnen.

Dies e Anfo rder ungen vera ndern die Form ende r int er nen Kommuni kationde r Or-
gani sationen g enauso wie die Formen de r A rbeitst eilung unter de n Mitgli e-

dern, die Formen der neu zu ba ndi genden Konfliktk e und die Formen des

5 Inei nemahnlich en AusmalR sahens ich diek |einenlLandg emeindeni n Deut schla ndin den 20er un d 30erJah ren
gezwungen, si cha n die Strom- und T ele fonversorgu ng anz uschl ieRen , nachdemder G rundausbau nitV er-und
Entsor gungska néle n, Au sbauv on Str aBenund Schien enein vor | &ufig es En de gef unden hatt e.
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Selb stv ers t dndnis ses des perso nal en Inventa rs der O rganisa tionen. S obal d
beis pie | sweise ei ner Org ani sation alle in sc hlich te E-Mail zur Verfiigung
steh t, lassen sic h unter schiedlic he Gr ade des Informiert  wer dens nicht wie
bish er fadenschei nigabe r konfl ikt l6se nd mit der unzul angl i chen Tec hni k der
Umlaufmappen e i ner Regis tratur be griind en, sondern all ein mit de n unter-
schi edl i chen Positio nen der Mitar beite rinnen und Mitarbeit er. Aus dieser
Sicht ist damit zu rechnen, da ss die V erwendung von E-Mail zundchst einm al
das Konfli ktpotential einer Or ganisati on st eiger t ( fr Ghzei tig beobacht et
von Zuboff 1988).

Wenn di e neuen te chni schen Mgl ic hkeit en, die mit dem Inte rnet ents tehen,
von den Hochschul en und deren Personal u ngesetzt w erden, d ann veran dern
sich di e Hochschul en dra sti sch. Aus de ne henalig en Manufak turen wir den| n-
dust rie betrieb e. ® Was das imei nzel nen genau heil enka nn,i stni cht abzuse-
hen. Ei ne schl ichte hist ori sche Analog i e zuden Entwicklun gen zu Begin n der
indu str i el len Revolution zu bi lden,so |lte siche rn ic ht zu weit get rie ben
werden. Ma n darf aber wohl vermuten,d ass deran stehende Wandelim Erg ebnis
mit ein er Demdkratis i eru ng und ta tsachliche n Ori entie rung am Diskur s, die
seit de n Tagen Hu nbol dts oh nehin auf d er wissensch afts theo retis chen Agenda
steh t, ein herginge. D ie D enokr ati sieru ng de r Hochschulen i st so nmit nic ht
lang er eine bloB politis che Forderung, i n der no ch di e 68er-
Hochschulr efor mver suche nachhal le n, so ndern sie ist einek nallhart funkti o-
nale Be din gungen zur Auf rechte rhal tung e ines lei stungsfahi gen Hochschul be-
trie bs.’

Ind em abschli eBenden vi ert en Schritt mbchte icha uf einB eispielf Ur eine
mogli che Entwi ckl ung zur  Standardisieru ng wi ssenschaftlich er Kommunikati o-
nen zu sprechen kommen, {ber die sich die bislan g e ntwcke |ten Strda nge z u-

samnenf Uhr en| assen.

6 Wenn auch An satzund Fokus differ ieren, sostimm e ich imErgebni s Matthias Wingens zu, wenn er schreib t:
.Diea |lgemei neT hese, die ichin nein er Ar beite ntwick eln ndchte , ist , dassdie Kehrs eite erfol greiche r
Verwis senscha ftli chungsproze sseder techn isc h-6konom i schen Grundst ru kt urder Gesellschaft wie der Gesel | -
schaft insges amt eine >>Indu strial isie rung der Wi ssensc haft <<ist . Die sebei den strukt urell enEntwicklu ngs-
phédnomene ste | len zwei nur analyti sch zutr ennende Momeate dessel beng esells chaf tliche n Modernis i erungs-
und Ra tionali sier ungspro zessesdar : di e Ind ustria |isier ung der Wi ssenschaft ist dasfu nktio nale Korrela t
der Verwissen schaftlic hungde r Ind ustr i ebz w.ges ellsch aftl icher Handl ungsbereic he gen erell .“( Wingens

1998: 22)

7 Zude n anste henden Umbriche n ind en Wisse nschaft s-Organisationen (siehe Nentwich 1999).

WWWISSENSGESELLSCHAFT. oRG # HEINRICH-BOLL-STI FTUNG # SEITE 12



5 Schritt 4 - Textobjekte statt Layout

.Die >> Dis kurs genres<< s in d Modi der S at zverknipfungen, di e d urch
je v ers chi edenarti ge Zwe cke be sti nmt werden: Vergnigen bereiten
(Poetik de s Aristoteles), Uuberreden ( Topik), Uberze ugen (Analy-
tik) , wurteilen (E thik), aff izieren (Kants Asthet ik) und ze igen
(Wittgenst ein) sind Zwecke, di e jeweil s b esonder e V er knlpf ungen
oder Ve rkettun gen v on Satzen verl angen. U nd auch wenn die  Sat ze
sehrei nfachsind, auch in derKo nvers ationund wenn mans ich des-
sen nic ht bewusstis t,k omm nman beim Verknipfene ines Satzes nit
dem anderen umdi e Frageni chthe rum, wie es weitergehens oll. Es
muss weiterg ehen, ma n mwss Satze nitei nander ver knupfen, u nd se i
esd urch einSchweigen, dasda nn alsS atz gilt; esis t notwendi g.
Notwendi g aberis t nichtda s >>Wie<<.“( Lyotard 1985: 41ff )

Die Verwendung ei ner Tex tverarbeitung w e WinWord gilt viele n Wisse nschaft -
leri nnen und Wissenschaftlern vermutli ch al s ein e z eitgemadl modermne Fo rm
der Ver arb eitu ng von Tex ten. Mein er An sichtnachi st das Gegenteil istde r
Fall . Die herk émrhic h benut zte n Textve rarbeitung en ko nserv ieren das pa-
pier ori entierte P aradigma der , Schreibmaschine” und vernac hl &ssi genun noéti -
gerweis e die Strukturaspekt e von Texte n. Nu r wenn die Stru ktur von Texten
expl izit standardisi ert ausgew esen is t, ko nnen Texte hoch aufldo send ar-
beit steilig und maschine Il verarbeitetw erden. D iese nmaschinell e Verarbei -
tungvo n Texte n ist unumgangli ch, dami tW is sensc haftl erinn en, W ssenschaft-
ler und Wi ssenschaft sorg ani sationenni cht vollen dsin der seit Endede s 18.
Jahr hundertss tetig anst eig enden | nfor matio nsflu te rt rinke n.

Die Techni ken, di e dieser Strukturarmutv on Texten entge genwi rk en k 6énnen,
steh en seit langem nmtd er ersten Form ulierung d er Standard Generalized
Markup Language (SGW)b ereit (vgl. Rieger 1995). S GML wurde 19 69d efi niert
und 1986 als| SO-Norm 8879 (Internatio nal Standardi zation for Organisation)

fest gel egt .

SGML Ii efert W erk zeuge z ur Kennzei chnung de r Best andt eile von Dokument en an
die Hand. Die konzeption ell e Kerni dee beste ht da bei in der U nte rscheid ung
von Daten, Format und Struktur eines Dokuments. Ein papier enes Dokunent
kann be i spiels wei se Texte und  Abbildun gen, eine | ektr onisc hes Dokument dar-
Uber hin aus auch Audi o- und Vid eodaten sowe Hype rlinks, wi e man sie he ute
aus dem Wor Id-Wi de-Web ken nt, e nt halte n.

Die Daten stel lendi e auf den Inhaltz ielendenMitteilungendar. Unter For-
mat istal | das z u verst ehen, was mit der sinnli ch wahrneh nbaren Erschei -
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nung de s Dokuments zu tun hat. Ge wdhnl i ch bezeic hnet mand i esen auf Er gono-
mie zie | enden Aspekt ein es Dokuments a |s La yout. M it Struktur eines Dok u-
ments ist die Beziehung der EIl emente z uei nander geneint, die best i mme
Funktio nen fir ein ander e rfille n. Konkr et ge horen d azu etwa U berschrift en,
Glie derungen, Auf zahlungen, Li sten, Ve rweis e, Fu Bnote n, Re gi ster, A nschri f-
ten, An reden, Anhédnge.. ku rz: Al leswasda s Auffinden undV erarbei tende r

im D okunent entha It enen Mt teilungenb etrif ft.

Ich nbchte am Bei spiel e ines Geschéfts briefes de n Untersch ied von L ayout
und Str ukur zeigen (vgl. Ab bil dung 3):

Eine Se kretari n weil, wie solc h ein Geschaftsbri ef st ruktu riertsei n nuss:
Der Absenderg ehdrt inden Kopf desBrie fes, ebenso daslLo go. DieAnschri ft
folg t in derMitt e deso beren Dri ttelse ines DIN-A4-Blattes, die Anr ede im
Abst andvo n fiinf Zeilen tiefer, dieGr uRformela ndenSchl uB.?®

Die Anordnung dieser Bestandteil e spielt far diel nterpret ation der Da ten
eine gr ofe Rol le. Di e Interpretation der Daten e rgibtsichn icht einfach
aus den Daten selbst. Das |&aRtsi ch am B eis piel des Unters chi eds zwi schen
der Absender-Ad resse und der Empfanger-Adresse sofort zeigen, weil beide
Adre Bangaben s emanti sch und sy nta ktischide ntisc hsind. Al lein die Positi on
auf dem Papier en tscheid et dar tber, we | che Zeich enal s Emgd anger- und we |-
che als Absender-Adr esse zu interpreti eren sind .° Welche maR gebliche Ro | le
die Str ukturf Gr dieInt erpretati onderD atenspielt,zeig ts ic h spatestens
beim Du r cheina nderwirbel n der Bestandt eile (vgl.d ie Abbil dung 4.

Esi st die Str ukt ur der Bezugnahmendere inzelnenTeilezue inem Gesantdo-
kument,di e diel nterpretationsanweisu ngen entha |ten.Bei SGW wirddi e De-
fini tion einer so |Ichen Struktur als ei ne Docunent - Type-Decl arati on (DTD)
bezei chnet .

Die nodernen T ext ver arbe i tu ngen und DTP-Programme kennen der artig e Stru k-
turd efi nit i onen zumindest ansat zweise als For mat vor | agen. Zusammen mi t den

eing egebenen Date n und d em Layoutwerd en so | che For matvorlagen in der D at ei

8 Im Un te rschi edz u ein em hie rarchi sch aufge bauten Gesch &fts brief  weist ein Buchd okument dartiberhinaus

héaufig auch ni cht-hi erarchis cheEle menteau f.Man denkedab eian FuRBnoten, M argi nalien , Kopf-oder FuBze i-
len,L iteratu reintrd ge, Registeru sw. Diese nichtl in earangeord netenB estand teil e haben Verweischarak ter.
Sie se tzenBe stan dteil e eine s Dokunents explizit inein e nichtzw ingend hier archische Bezie hung undkdn nen
an bel iebigerSte |lei m Textauftr eten(vgl . Rieger 1995: 11- 38). Ein besonders eindru cksvo | les Beispie |

fur nichtlin eare Elementes inddi e Hypertext-Links des World-Wide-Web.

° Imvo rl iegen den Beisp ielli eResi chiberd iePosition hina usauc h die Anred e ,An die. ..“zur Identifik ati -

onder nachfo | gendenZ eilen als Empfa ngsadr esse h eranzi ehen.
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abge spei chert .1° Diese Inf ormati onen Uberd ie Stru kturdefini tion inFormder
Formatv orl age gehen jedoch in vielen F &l lendannv erl oren, w enn die Da ten
elek tronis ch z ur Weiterv erarbeitung weitergegeben werden u nd de r Enpfé nger
eine r sol chen Datei nicht das exakt gl eiche Text verarbeitu ngsprogra mm be-
nutz t. Undlei dersi ndb eis pie | sweise die weitve rbreiteten WinWord-Dateien
jan icht einmd verl @Bli ch zu sic h sel bst kompati bel. Wird e i n Dokunent
beis pie | sweise im RTF-Format abgesichert, das bekannter rmaRen sp ezie Il als
univ ers ell es A ust auschfo rma zws chen verschiede nen Textve rarbeitun gen g e-
schaffen wurde, und per E-Mail jeman dem zugeschi ckt, dann gehen die se so
wich tig en Stru ktu rdefini tio nen in jede m Fall verloren und das einle sende
Text verar beitu ngspro gramm nuss be i m Versuch der  Strukturge wi nnung z u ei nem
gute n Teil die St ruktur eines Textesr egelr echt erraten. U nd se | bst we nn
die Str ukt urde finiti onen er hal ten blei ben, weil der Enpfan ger das e xakt
glei che Pr ogra mm benutzt , dann fi hrt d ies nur dazu, dass am Ende zwar
Stru ktur undL ayout identis ch sind,ab eresfind etdi e eig entli che nts chei -
dende Operatio n, namichdi e mbglichstm aschinel 1 g estitzt e Wei terv erarbei -

tungde r Daten, nicht statt .

Was haben dies e technisc hen Details mi t u nserer Fragestellung d er Techni -

sier ungwi ssenschaft |lich en Ws sens zu tun?

Wenn ei ne verl aRlich sta ndardi sierte S trukt ur fi r D okumente z ur Ver flgung
stin de, da nn k 6nnten Mas chi nen Te xte w ei tgehend automatisc h v erarbeite n,
wie die s etwa bei Da tenbanken geschieh t. Steht keine  Str uktur zur V erf -
gung, bleibtz ur Witerverarbeitungim mer nurdi e Hand-und Kopfarbe itv on
Menschen Ubrig , weilvonlLa yout aufSt ruktur nic ht ma schin el | rickgeschlo s-
sen werdenkan n. DasPro ble m mt denk onventione || en Textv erarb eitu ngen be-
steht d ari n, d ass si e weitg ehend darau fhin ausgelegt sind, d ie Schwéchen
von Schrei bmaschi nen im Bereic h des La youts zu beheben. Di e Verwendung
stan dar dis i ert er Str uktu r-Marku p- Languag es wirde di ese Schwiche beh eben.
Doch le ider ist das traditi onelle Layout-Paradigma noch so sta rk w rksam,
dass be i spi els wei se sogar die Strukt ur-Markups, die HTML |, die Markuplangu a-
ged es Worl d-Wi de-Web, zu Begi nn der E ntwic klungn ochzur Verfigungst ell te
(wie be ispiels wei se die Tags <strong>, < cite>, < em>, < code>, ...) heute n a-

hezu be deutungslo s, jao bsol etge worde ns in d.

Wie wirde eine Be stellung, dieman mitS GJVL form ulierte, p er E-Mail a b-
schi ckt e und die vom Empfanger da nn au tomati sch weite rvera rbeit et w rd e,
auss ehen? Vermutl ichahn lic h wi e folgt

10 Dies is tder Grundda fur,w eshalbauc h kur ze Dok umente ein e Menge Plattenpl atz beanspruchen.
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<gbrief>
<adresse> Kesselge sellsch aft</ad resse>
<angebot> 24.02.2 000</ang ebot>
<bestell i ste>
<anzahl>1 0O</an zahl>
<artik el>Kesse | H-150</ artike | >
</ bestel | iste>
<termin> 31.03.20 00</term i n>
</ gbrief>

Der Rest derf Ur die aut omais che Bear beitung no tigen Info rmati onen wirde

aus ein er Date nbank ergad nztwe rden.

In e inem klein en Mf3stab be stellen einige Apothe ken und Autowerkstd tte n
seit we nig en J ahren schon bei ihren Gr oBhédndlern a uf diese W eise.l n ma-
chen Ve rwal tun gen werden zu nehrmend haufiger zwar n icht Standards gemaR
SGML. wohl abe r gemd8d Electronic Data Interchange (EDI) eing esetzt, wa s
prin zipiell nichts anderes ist. SGVMLwird vonde nMil itarsi n den U SA sowie
beis pie | sweise vo n Boei ng, VW sow e Herstel l ern grofler Lexika verwandt. Und
natt rli ch ist insbesonderederel ektro nische Handel an den B 6rs enz u erwéh-
nen. De rzeits ieht es so au s, als wenn XM (eXtensible Markup Language),
ehemals ei ne Unte rmenge von SGM,, zum ent scheide nden, evol utionari rrever-
sibl en Durchbruchim Bereic h der Stand ardis i erun g d er Kommunikationen fi.  h-
ren wir d (vgl. Bager199 8,3 08ff, Behme/ Mintert 1999).

Die Frage i st, ob si chdieses Pri nzip auch aufw issenschaf tliche Kommunika-
tion en Ubertra genld RBt. Ichde nke, dasss ic h daso hne grol3 ere Schwieri gkei -
ten machenlie Re.19 96 h abeic h in die sem Sinnee inenerst enko nzeptio nel -
len Vorschlag fur ei ne Diskurs-Mrkup-Language unterbrei tet (vgl. R ost
1996c). Di e Kernideeist einfach:Man definiere ein Setvo n Markup-Zeichen

imStil e von SGML um dadurch die Stru kturen wis senschaftl icher Kommunika-

tion en zu expl i zi eren.

Mit Hil fe eine r solc hen Disku rs- Markup-Language ist es mdg lic h, die St  ruk-
tur ein er Argu nmentation innerhalbeine s Dokumentss owied eStr uktur eines
Disk urs es insgesant zub eschreiben. Zu r K ennzeic hnung der Struktur von D a-
ten,di e innerhalb wi ssenschaftli cher Diskurset ypischerweise benutzt wer-
den, be darf esei nergan zen Reihe an Markups, wie etwa der f olg enden Art:

THESE, DEDUKTION, IN DUKT ON ABDIWKTION, A NMERKUNG, HI NWEIS, A NEKDOE, BEI -

n Mittl er weilesin d ein e ganze Reih e anEntw irfen firsp ezie | lewi ssenschaftl iche Markups vorgelegt wo rden,

siche etwadi e ,Ontolo gy Markup Language“oder Conceptua | Knowledge Markup Language

(http:  / /;www.s wi.p sy.uv a.nl/w ondert ools /).
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SPIEL, FRAGE, ANTWORT, Z USAMMENFASSUNGZ USTIMMUNG, ABLEHNUNK, Z WEIFEL, BE-
STATI GING, PROGNGBE, BEO BACHTUNG.

Solc he Markups, die die all geneinen El enente ein er Ar t Diskurs-Gamatik
bezeichneten, Ilie Ben sic h dannje weils m it Attri buten vers ehen, um diff e-
renz i ertere Anschl issev on Satzenan Sétze auswei sen zu kénnen . ANMERKUNGEN
etwa wa ren bei spi els weis e in historisc he, soziol ogische, | ogische, I|in gui-
stis che, psycholo gis che, ma themati sche, e ty nolog i sche, physikalische oder
nati rli ch auchindk onom sche undpoli tische zu unterteile n.Zu samnengehal -
ten wr d dieses Set an Markups unter dem Aspekt, 0 b siedi ek ontrol |ierte

Oszillation zw schenwahrenun d falsch en Au ssagen g est atte n.

Ein nmit ei ner Diskurs-Mark up-Langua ge struktu riertes Dokument konnte bei-
spie | sweis e wie folgt aussehen:

<IDOCTYPE SOCIOLO®-DML.DTD "-//W3C// DML 5.0//[DE ">

<GETLINK:S CCIOLOGY>

<PUTLINK:S OCIOLOGY¥Computer netze, indust rielle R evolution </PUTLI NK>
<BODY>

<THESE1>Carputerne tzevoll endend as Industria |is i erungs-

Projekt</T HESE1>

<ANMERKUNGIHESE1>

Die gewagt e Verwendung des Begrif fs<M>Vollendung </ M>beziehts ich
aufdiede r Physik entlehn ten Dif ferenz vonEner gieundl nforma tion:
Nachdem si chdiem itEnerg ieumwardlungen befaBte n gesells chaftl ichen

Bereiche b ereitss eitdem 19. Jahrund ertin einem Prozel3 der
Industrial i sierung befinde n, werden nun auchdie gesellsc haftli chen
Bereiched eriInfor mationsv erarbei tunger falit.

</ANMERKUI&>

<THESE2>

Eine <M>In dustrial i sierung </M>ge hteinh ermitd erZunahm e der

<M>Demokrat isierun g</M>, < M>Kapit alisier ung</M> und

<M>Verwiss enschaft | ichung< /M> einer <M>Gese |l schaft</M>u nd bed eutet
technisch eine mas chinelle Herste [ lungv on <M>Maschinen</ M>dur ch
Maschinen.

<GETLINK:HI STORY,POLITOLOGY,ECONQW, TECHNOLOGY>

</THESE2>

<DEDUKTIONTHESE1-THESE2><PUTLINK: SOCIOLOGY>

Mitder Nu tzung de r Computernetze vollendet sich die

Demokratis i erung, Kapitali sierung und Verwissens chaftlich  ung einer
Gesellscha ft.

</PUTLINK> </DEDUKT ON>

</BODY>

Eskannmir jetzt hi ern icht darum gehen, Detaill s e iner so | chen Diskurs-
Markup- Language z u diskutie ren- diese fie |en da nndo ch um einiges kompl i-
zier terau s,a |Is iches hier ansprechenk ann -sonderni ch nbchtean diesem

Beis pie | priméar den Stru ktu raspekt von Kommunikation en vermitteln u nd z ei-
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gen,wi e sich dabei die technische undd ie sozia | e Di nensi onde r Kommunik a-
tionin ein ander versch ranken.

Ich denke, es istna chdiesem Beispielr elativl eicht, sic hvorzustel en,
wie derart igstrukturier te Texte auch maschinellz uganglic hwaren, wenn sie
zu e i nem Gesamt te xtb esta nd eine r a uf S ozi ol ogie spezi alisi erten Dat enbank
im| nternet integriertw 0rden. In eine m der artig  durchstrukt  urie rten Tex t-
best and li efRe sic h nahel i egender Wise u ngl eich gezie Il ter recherchi eren und
esz eigtensic h zwangsla ufi g beis piels wei se evolutiond re Seitendste w is sen-
schaftl i cher Kommuni kati onen, die auch maschinel |a bgeschritten und geprift
werden konnten. Die Disk urse der Scienti fic Society waren ungle i ch h 6her
stan dar dis i ert fu hrbar,di e Organisati onvo n Forschungspro jekten li eRBesi ch
ziel gerichteter und arbeit steilig er als bis | ang ausri chten . D er Wid ers tand
gegen die se Entwickl ung wr d kréaftigs ein.

6 SchluBbe nerkung

Die derzeitige La ge ist bri sant. Ich e npfindesi eals Ruhe vor dem Sturm.
Das Managenentvi eler Betri ebeun d Hochschulinst itute hat inzwischen durc h-

gangi g auf EDV um gestell t und vie |l fach| nte rnet ei ngefihrt. Die Mit arbe it er

wiss en, tr otz der Ub erwi egend noch immer mi serab | en Ausbil dungssitu ati on,

zune hmend besser, mi t der Technik umzu gehen. Mani st der A nsicht,d assdi e
Anfo rderungen an noderne Ko mmunik ation si nfr astru kturen somitwe itge hend er-

full t seien und wi eder R uheindi e bis | ang aufge regt gefilh rten Debatte n um
Compute ris i eru ng und Ver net zung einkehren kénne. E s wird v ielfach Entwar-

nung si gnalisi ert . Tatsa chlichsi ndje doch geradeerst diet echnisc henun d
orga nis ato risc hen Be ding ungen f Ur die nunmehr einsetzen de Standardi sie rung
und Maschi nisi erung in sbesondere auch der w ssenschaftlich en Ko nmun katio n
gesc haf f en wor den. Der n unnehr an stehe nde Wandel g eschiehtr asch, e igensi n-

nig undgr undlich, hinter dem Rickend er Ak teure .
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