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Claus Leggewie
Demokratisierung der Expertise tber Internetdi skurse?

Das Intermnet e rof fnet Ml chkeit en zu einer neuen Konstel |atio n zwi schen
poli tis chen Eliten, Experten und "Menschauf derS trafRe". Seine Pol iti sie-

rungwi rd inDeutschlandmeistun terf olgenden Ge sic htspunkten disk uti ert :

e« im Sinne des k | assis chen In terventions- und Prot ekti onssta ates werd en
Eing rif fe in die Uber bor dende Mei nungsfreih eit e rwogen (Stoi -
ber/ Schily/ Dauble r-Gmel in), vo r allem in Sachen Pornographie, Cyberte r-
ror, Recht srad i kal ismus

e zu e iner Modernisierung der Ve rwal tung w ird der schla nke Staat eing e-

rich tet(d igit aleRa thauserun d Signat ur).

e imSinne derWirt schafts férderung (D 21, Fo rum | nformation sgesellsc haft)
wird de r e-c ommerce un terst itzt, auch manche bildungspo 1itische MaRna h-

men ( tel et eaching)g ehenindi ese Rich tung.

Was fehlt, ist ei ne Zivi li sierungspers pekti ve, also die Bef esti gung ei ner
zivi | gesel I schaft |ic hen Off nung der Wi ssens- als Risik ogesel I schaft , fir

die ichimfol gendenein igeVo rschlagem ache.

Zwei Dimen sionendemo krati scherL egitimi tat

Output- Legitimitat achtet vor all emaufd ieQual itat vonSteuerungsleistun-
gen und Re gier ungsent scheid ungen (Helmut Ko hl: , Wchtig is t, wa s hinten
hera uskomm.*), w obei zunehmend subjek tive Mingelu nd obje ktive Res tri kti o-
nen beklagt werden. Jenseit s der Unfah igkeit beziehungswei se Eigennitzi g-
keitde r polit ischenEli te (oder Klass e)si ndsa kul are Kontroll- und Steu e-
rung sverlu ste des Nation als taats zu ve rzeic hnen, d ie durch r egi onal e oder
supr anatio nale Po lit ik nicht kompensie rtod er durch, Politik-verflechtung”

noch ve rmenhrt wer den.

Inpu t-L egi timi tat bemis st sich am Grad d er Mtwi rkung der all genein en Bir-
gers chaft bei politi schen Ents cheidungen. Partiz ipati ongi Ithi erals Wrt
an s ich, indem in dividuelle Se |bstbestimmung und e ine vitale politisc  he
Kult ur gewahrl eis tetwer denun d M nder heite n zu Wrt komme k 6nnen. Da rdber



hina us soll die breite Mitwirkung von Laien Konsenscha ncen erhthen und
frei wil lig e Kooperation erl eic htern, a Iso die Ak zeptanz po litis cher En t-

sche i dungen er hoht .

Bei der Ev alua tio n int ernet gest Ut zter (ITA-)Diskurse kann man im Sinne, de-
libe rativer Denokratie“ ( gover nment by discussion ) davon aus gehen, dass
brei te Mt wirk ung anderVo rbereitung und | nplementationk ollektiv verbin d-
lich er Entscheidungen nicht nu r deren Akzeptan 2z erhdht, so ndern auc h die
Qualitat desRegierensb esser wr d.In  der kommual enPoli tik ists eitla n-
gem der ,s achkundi ge Bir ger‘veran Kkert ,a uch in , Pl anungsz el | en* kommt die
Urte ils kraftv on Lai enz ur Gel tung.

Experten-  und Laie ndiskurse

Output- ori enti erte Po i tik winscht die A usrichtu ngder politischen Genera-
list en am Experte nwissen; nogliche Fri ktionensi ndde nmach e herdie M acht-
spie le“de r Polit ik als die Be schrankt heit jeder E xpertise . D och das Ver-
trau en ist mit tle rweile gesunken, ironisc herweise durch die Infl ati on wi -
ders pri chl i cher Expertis en. Fa chl eute werden neuerdin gs al s, Mitfor scher®
(Callonu. a.) aufde r gl eic hen St ufew i e Ko nsument en, Birg erun d Aktiv i st en
angesie del t. A uch we nn d eren Sachkompetenz fragl ich bleibt , h aben ( nei st
auf Gegen-E xperti sen ges tiitzte) Interv entio nsmégli chkeiten, von unt en*z u-
genommen, wora uf politis che El ite n Ricksi cht nehmen missen:, Keine |Innova-
tionoh ne Repr dsentation !“( Latour).

Auch we nn der Lai endiskurs konzeptione |lau fgewertet wurde ,b leibt er durch
rech tli cheundfa Kkti sche Be schréankungend es Zuga ngs zu Inf ormationen, durch
die str ukt urel | e Passivi t&tmo der ner M assenkommuni kat i onsmittelundvo r al-
lem notivation al ei ngeschrankt. Nur we nige Birger s ind bereit, nehr al s

bloR ep isodisc h am Ent schei dungshandeln teilzune hmen

Politische Diskurs e —real und vi rtuell

Sind da durch bereits Zah | und Qualitat d er polit ischen Real diskurse b e-
schr ankt, soll en nach allgeneinem Urte il vi rtuel | e Di skurs e noch entta u-
sche nder verla ufen. Zuu nterschei dens ind hiera || gemeine und speziali sie r-
te D i skurs e. A us off enen Di skussi onsfo ren wei m an, dass T ei | nehmer we nig er
an | nfo rma ion sausta usch ( Responsi vitat) interes sier t sind als an | nform-
tion sverbreitu ng und Unt erhalt ung. Es kommuizie ren dortv ornehmnic h hono-
gene Gr uppen, diesi ch gegenseiti g sti tzen undi hre |nform ati onskosten se n-
ken. Flaming und Argumente ad hominem sind ge brauchli ch, w ahrend Grundsat ze

der rationalen De batte ( auf Wa hrheit o rienti ert, intersubjek  tiv, zielfi h-
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rend) zu wenig be achtet werden. Selten e rreicht der Diskurs die ent spr e-
chende Tie feu nd Dauer, dieOr ientieru ngauf (ge neinsame) Probl emldsung i st
zu g eri ng, die Ne tzwerkebl eib en ephemer. Es besteht eint ieferGra benzwi -
schen dem, was mi t den n euen Mdienin teraktivm o6glic h ist , u nd dem, was

tats achlic h geschieht.

Allg emé ne Int ernet-Disk urse funktioni eren eher in Ausnahmesitu atio nen,
wenn si ch opposit ionelle Gr uppen artik ulierenundProtest via Inter neto r-
gani siert wird . Die good-pract ice Analys e hatal lerdingsg ezeigt,d assg e-
ziel te Moderat i onun d erl eichterte Navi gati onau s d enverm eintl i chen Ubel n,
Anonymit & und Ho nogenit &at, au ch Vorzi ge machen. Z war kann die bereits in
nich t-i nte rakt i ven Me di en angel egt e solipsis tische Tendenz dur ch di e Anony-
mitd t der Netz konmuni kat i on ge ste i gert w erd en; a ber nman ka nn auch leichter

von den sp ezie I le n Ei genschaft en einer P erson ab sehenund die Quali tatvo n
Argunmenten gel tenla ssen. Was die Homo genit a4t an betri fft, kann man Inte r-
grup pen-Dia loge o rganisi eren. Insgesamt k 6nnen V erbin dlich keit und Verant-
wort | ic hkeitv on | nternet-Disku rsen gesteig ertw erden, wenneinech terEn t-
sche i dungsbezug vorl iegt un d konkrete Konflikt | 8sungs-Schemata angeboten
resp ekt i ve Medi ati onenein gebaut werde n.

Denokrati si erung von Expertise

Aus den St arke n und Schwachen all gemeiner Di skus si onsforen ist zu lern en,
wie Expert en-Di skurse,di ei n derRege Is tarkst rukturiertu nd sachlic h ge-
schl ossen sind, mt allg eme nen Diskur sen verkop pelt werde n k dnnen. Di e
Netz arc hit ektu r erla ubt ein e solc he Ko ppelu ng be sser als h erkdédmnlic he Mas-
senmedi en. Wen n sich die Betreiber undT eil nehmerv onvirt wuelle n Diskursen
an d en Kormmuni kat i onsfor mat en von Mass ennmedien o rientieren, U berwiegendi e
oben ge nannten Na cht eileun d der demotiv i erende Eindruckv  on, | nfor mati ons-
mill“ u  nd , Dis kussio nssc hrott‘. Soba Id die Feine i nstellungen , individual i-
sier ter Ma ssenkommuni kat i on“ beriic ksic htigt werd en, erlaub en co nput erg e-
stit zte Di skur se ein e gezie | te Do sieru ng zw i sche n ( te chnis chen) Exp ert en-,

(pol iti schen) Eli ten-und Laie ndi skurs en. Ei nes ol che Verklammerung ist bei

alle n aktuellen T echnika nal ysen dringe nd ge boten.

Claus Leggewie: Demdkrat isi erung der E xpert i se il ber Internetdisk urs e?

Beit ragzu m Kongress"Gu t zu W ssen", Heinrich-Boll-Stiftung, 5/2001
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