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O fene Schul e und W ssensgesel |l schaft - ein Gegensatz?

Das Bil dungssy ste m sollt e auf ein e off ene Zukunf ta usgeric htet sein, damit
der Wandel gestaltbar ble ibt . Uberlegu ngen zu Le rnen und Bildung in de r
Wiss ensgesells chaft soll tende shal b nicht eins eit i g auf Te chnik , el ekt roni -
sche Me die n und di e daran geknupften K onpet enzen fokussieren, um nicht den

Blic k auf ganzheitli che Erf ordernisse imBildungsbereichz uv erstel len. Die
Disk ussi on um ein zukunft sf dhi ges Bildun gssystem u nter dem Signum der Wi s-
sens gesell schaft zu fdhren, se tzt zude m ein e Pram sse, Uberd ie noc h kein
geselIs chaftl i cher Konsens vorlie gt.

Schul e und Arbeitswelt

Zwis chen Erzie hungs- und Bil dungsauftr ag st ehtd ie Sc hule i m Spannungsfeld
viel faltig er A nforderungen. Ei nerseits v erandert die noderne Weltd en L e-
bens- u nd Erfa hrungshint ergrund der he utigen Schil ergeneration - so etwa
der Umgang mit ne uen ele ktr oni schen Medi en und T echni ken, aber auch di e
splr bare Zunahne sozialer Konflik te. A ndererseit s steigen die Ansprlche,
die von der Arbeits- und Berufswelt an die Schul e herangetragen werden.
Deshalb st eht die Sc huleni chtnu r vord er Aufga be, eines olideAll genein-
bild ung zu ver nit teln.V ielnehr sinddie Le hreri nnen und L ehrer zun ehmend
auch ge fordert , die pers onale und s ozial e Kompetenz ihre r Schilerz u ent-

wick eln.

Neue Techni k

Die Mk roel ekt roni k hat schon |&angst E inzug in Fabrik halle n u nd Bur ord ume
gehalte n. Inzwischenhatdo rt dieViel falt beim Ei nsatzco nputergesteuert er
Arbeits mt tel in denlet zten Jahren im nmer nmehr z ugenommen: Bereits jeder

sech ste Er werb statig e arbeitethi erzul ande inde rP rodukti onvo rwiegend mit
compute rgesteu ert em Gerat, rein rechnerisch verf (gen sogar d rei von vi er

Angeste | It ena m Arbeitsp | at z Ubereine n Conputer.

Die Fol ge ist,da R sich Berufe ha ufig als scheinbar st abil e Fassaden dar-
stel len, hinter denen sich jedoch Werk stoff e und Werk zeuge, A nf orde rung und

Entl ohnung gru ndl egend g edndert haben. Z u den vo n die ser E ntwic klun g am



star kst en betr off enen Beruf sfe | dern ge horen beis piels weise d ie Metallt ech-
nik, die El ekt rotechnik unddi e Druckt echni k. Fi rd ie beru flichen Anforde-
rung en bedeutet dies: Die nodernen Techni ken in Produktionu nd Biro er set-
zen zunehmend manuel | e u nd sic h standi g wie derho | ende Tati gkeit en. Gefragt
sind st attdes sener weit ert e Fachkennt nisse sowie Fahi gkei ten, die ein e ho-

here FI exi bili tatun d st ark ere Ko opera ti on ermdgl i chen.

Neue Arbeitsorgani sation

Der Ein zug mod ern er Formen der Bu rokomnunik ationu nd comput er gestit zte r M-
schi nenhat die Arbeitso rganis ati onun d die Prod uktion in viele n Betriecben
voll sta ndi g geandert - mit  Auswir kungen a uf Ausb il dung und B eschéaft i gung.

So g eht in gro Ben Untern ehmen die Entw icklu ng weg v on der tradition ell en

Arbeitsteilung hi n zur G ruppenarb eit, inder die Mitarbeit er de n Arbeit s-
proz el wei tgehend se | bst st euern. A ndererseits - so prognos ti zieren di e
Delp hi- Experten h ierzula nde - wird es k unft ig au ch ei nen g egenl aufi gen

Trend geben:z ur Telearbeit. Sow irdi nz ehn bisf unfzehn Jahren das Inter-
net derzw eite n Generati on in Betrieb sein. Dami tk ann jed er Teleworker in
Inte rnet-Videokon-fer enzen mit sei nen Arbeitgebern, Kundenu nd Koll egen in
Kont akttr eten (B MBF, 1998).

Geménsam ist den Mi tarbeit ern im Betr ieb und de n Telearbeitern im Home-
offi ce: De r groRere Handl ungsspie | raum v erl angt von diesen d i e Fahi gkeit
zur sel bst andi gen Pl anung, zur En tscheidung, Verantwortung u nd Kontrolle,
zur Fle xib i lit &t,Le rn-und Teamfahigk eit.

Neues W ssen

Das Wl twissen ve rdoppelt sich al le fi nf Ja hre, neue Technol ogi en, aber

auch da s Ferns ehen, nmachen es i mmersc hnell erun d U berall verfugbar . Wissen
wird zu ei  nem Pro duktion sfa kto r der postindu stri el |l en Gesellschaf t,v on dem
zune hmend alle ge sel | schaft | ic hen Bere i che abhéngi g sind ( Touraine, 1974).

Glei chzeit ig veralten Techniken und miti hnen be rufli che Qualif ikationen.

Um el ektronisc he Informatio ns- und K ommunik ation stechnolog ien privat wie

beru fli ch nutz en zu kénnen,be darf es deshal bei ner Medien konpet enz.

Neue Anforderungsprofile

Die schuli schewi e dieberufli cheBild ung stehenu nter dem Druck,s ichdi e-
sen FErf ord erni ssen des Strukt urwandels a nzupassen. Di e Wirtschaft h atb e-
reit s begonnen, auf die sic h wandelnde n A nf order ungen an di e kil nfti gen Mi t -

arbeiter zu reagi eren,i ndem di e Ausbi | dungsordn ungen fir ei ne Viel zahl von
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Berufen an die ve  ré&ndert e Arbeits welt angegl iche n wur den. Zugleich férde rn
die Unt ern ehmen di e Job-Fitnel} ihrer Mita rb eiterd urc h Weit er bi | dung.

Schlusselq ualifika tionens indune ntbehrl ich

Wer sic h mitd en Ein stie gsanforderungen auseinan ders etzt, die Arbeitgeber
an k Unftig e Auszubil dende und junge Berufsei nste i ger stellen, wi rds chnel |
auf den Be grif f Schl tUssel quali fik ation enst oRen.D er Wandeld er Arb eit swel t
bewirkt, dal die formal fiur ei nen Beru f v orgeschriebenen Qualif ikationen
nich t imma mit den inder Berufs praxi st atsachl i ch bendéti gten Fahi gkeiten
Uber einst immen. Al so ist es not wendig, s olc he un iverselle Quali fika tio nen
zuv ermitt eln, mi t deren Hi Ife si ch Anderungeni m Laufe de s B erufsl ebens
bewél ti genlas sen. Diese Fa hig keitens ind dieso genannten Schli ssel qualif i -
kati onen - als o ber uf sibergrei fende und Uberfachliche Fahigkeiten ( Mertens,
1974). Die se wiederum la ssen sich einm al in eher verhaltensb  edin gte Qual i -
fika tio nenunt erscheiden(E instellung zur Arbeit ,T eam und Kommunikatio ns-
fahi gkeit, Ver antwortungsbewufBtsein), zum andere naber auchi n star kerau f
die konkrete T &ti gkeit a usgeri chtete Q ualif i kati onen (Konzentration, plan-
voll es Arbeite n, Sel bstd ndi gkeit,logi schesDenk en).

Was die Sc  hule tun kann

Die Schule n stehen in der Pfli cht, denj ungen Le uten das n 6tige Ris tzeug
mitz ugeben, danitsi e den Anforderungend es Lebensun d der A rbeitsweltg e-
wachsen si nd. Schule sol |teda her- soeine 1997 d urc hgefii hrte Umfr age de s
Inst ituts der deutschen Wr tschaft Kolnbei 763 Unternehmen - auf eine o f-
fene Zu kunfta usgeri chtet sein. Zuglei chpl adier endi e Unternehnen fir eine

Offn ung de r Schul e: hin zu mehr projek t bezogenem Ar bei ten, m ehr erfahrungs-

und erl ebnisorientie rtem Lern en, m ehr Praxi sndhe, n euen So zi alf ormen und
inno vativen Unterric htsmeth oden. Der V orteil: Of fene Unter richt sfor men mi t
Werksta tt- und Pr oje ktunterric ht | assen den Schi lern die S pielr aume die
sie zum Entfal ten fac hiubergrei fenderund personlic hkei tsbe zogener Fahigke i -
ten brauchen. Teanfa higk eit , Kommnika ti onsf ahig keit und s ozi al e Konpet en-
zen lassen sic h nicht in ei nem geschlo ssenen Unterric htsar rangement mit

fron tal er Bele hrungssitu ati on ent wicke | n.

Aufg abe de r Schul e solit e es deshalb s ein, selbs téandi ges u nd pl anvolle s
Lern en sowi e V erantwortu ngsbereit schaf t d er Schii | erin nen und Schil er zu
ford ern. Dase rof fnet auch firSc hule und Lehrer n eue Gestaltungsspielra urre
-un d fuhrt zumehr Realitédtsndheund Flexi bilt at.
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Bildungsin  frastruk t ur - eine staa tliche  Bringschuld

Bild ung, vora llem formale Bil dung, wi rd ki nftig e inen noch h éheren Ste |-
lenw ert ha ben. Pr amisse des St rukturty ps Wi ssens gesel | schaft im  weitesten
Sinn e ist demnach: Infor mationen missenf Uralle B (rgerve rfigbar, zugéng-
lichun d Uberpriufbarsei n.D asbe inhal tet sowohld ie formal e Bereit stellu ng
von Schule n und Hochschulen du rch den Staat, als a uch die CGewahr ih rer
Durc hla ssi gkei t. | nhaltlich s indf Urd iesc hulis che und be rufli che Bil dung
sowi e fir Hochschuls tudi engange offene C urriculaz u formulieren, in denen-
fach I ic he, met hodi sche u nd sozial e Konpetenzeng | eichrangi gv ernitt eltwe r-
den.

Informiere n - eine Hols chul d desei nzeln en?

Mit atember aubender Gesc hwindi gkeitve rnehrt sic hd as Wiss en, gesel | schaft-
lich e Entwickl ungen werd en von de n Med en 24 Stunden |ang analy sier t und
komnentiert. D ie damt einh er gehende Uberinfo rmation uberfordert zunehnend
eine n Teil der Me die nkonsument en. Wie anders ist es zu erk | &ren, dal sieben
von zehn Bundesbiirger am Thema Gl obali si erungni cht intere ssiert oder weni -
ger gutin formiert sind. Of fensic htic h gibt es das Verlan gen nach dem
Schl eie r des Nicht -Wis sens - als Schut zv ordem Wssen,da s mannic ht ver-
kraf tet( Zielc ke, 1 998).

Wissensges ellschaf t -ein  Synonym fir  Fortschrit t sglauben?

Wissen ist die Be zeichnung fiurdi e Inf ormationen, 0 ber die e in Oga nis nmus
nich t bereits auf Gr und sei ner bi ologi schen Auss tattung ve rfigt, sondern
die er durch Lernen erworben hat. U nd | nformatio nen waren seit jeher far
das Leben und Uberle ben des Menschen unverzichtb ar. In frii heren Zei ten
konnte die se Ressource a ber nu r von ei ner kleine n Schicht von Cebil deten
ausgi ebi g genutztwe rden. Was die Gege nwartvon friherenJ ahrhundertenma r-
kantun terscheidet, ist dieln formatio nsmenge,d iesi chhe ute praktisch je-
dermann an eign en kann. N icht einmaldi eHerrscheri n derB |tezeit des A b-
solu tis nusver flugtennac h Art und Umfa ngib erdi el nformationen, die gegen-
wart ig ein emBilrger inden Industri estaatenzur Verfl gung stehen (Nefiodow,
1990). Ws sen ( Herr -scha ft swis sen, Gehei mni ssen) g ibtes demmach seit Men-
sche ngedenken. Od er anders formuliert: J ede Gesellschaftl &Rt sich inner-
halb ih res Zei thoriz ontsal s Wssensgesells chaft b eschreib en. Was also ist
das qual it ativNe ue der Ws sensgesells chaft?

Der Begrif f Wissensgesel | schaft (Kreibich, 1986) s teht in der Tradi tion des
gesel ls chaftli cher Moder nis i er ungskonz ept e: Agra rgesellIsch aft, |ndustr iege-
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sell schaft , Dienstle istu ngsgesell schaf t u nd nun Wssensgesells chaft . Wis-
sens gesell schaft wir d deshal b bis herf ast ausschlielllichi mKontextde s Er-
werb sle bens verwendet und char akt erisi ert den Ty pus ei ner nodernen Gesell -
schaft,de r von der Info rmatis i erung deswel tweiten Strukt urwandels ge pra gt
wird . Wsseni st der Pro duktio nsf aktord er Zukunft. Bei di eser wissensi n-
tens i ven Waets chdpfu ng h angt di e Wettb ewerb sfahi gkeit von Unt er nehmen davon

ab, Informatio n und Wss en als Re ssour ce zunutz en ( Bullinger, 1997).

Der Begrif f ist aberzug |ei ch amh vale nt, weil er Wissen als sozial es Kon-
stru kt verschl eie rt. So wir d sichHerr schaftswis sen vonEl iten auch ki nft ig
kaum ve rme den la ssen,i nsoweit Bildun g auch vom Grad der Teilh abe an dem
jewe i li gen Wis sensst and abhangt. Her stell t sic hdieFrag e, wi e ein huma-
ner Umgang mit de r durch Wi ssenskumulati on gewachsenen Macht zu sic  hern
ist? Ma chtmeh r Wssenv erantwort ungsv ol | er?

Vom Bildun gsbirger zum  Bil dungsunt ernehmer?

Vorr angi ge Auf gabe einer mo dernen Gese |l I schafti st es , jed em Chancen zu
biet en, ak tiv an der ges ell schaftliche n Ent wickl ung mtzuwirkenundih n zu
befa hig en, die se Chancen au ch wahr zune hnen. Die (Wssens)Gesell schaft von
morgen ist dah er nur als te i In ehmende Gesel I schaft zu  begr ei fen ( Lerner
1962): Zugangs- u nd B ete ili gungschancen d er Mens chen an In forma ionen und
Wissen, Wi rtsc haft und Arbeit, Bi |dungu nd Polit ikst ehen dabeiim Mt tel-
punkt der gesells chaftli chen Auseinandersetzung. ( W kt Wi ssen integrativ
oder desintegrativau f die Gesell schaft e in? Was darf ein Mensch wissen,

was nic ht?)

Das Str eben nach In formatio n ist Ausdr uck einer aktiven Gesells chaftspoli -
tik ( Tourainel 974). Dasse tztvo raus,d all die B Urgerzur Teiln ahme bereit
und fahig sind. Demrach isthi er die ( Sel bst)Ler nf&hi gkeitv on Indi vid uen,
Organis ati onen un d Syste men ge fordert. | n di esem Sinne koénnt e Bildu ng und
vor all em Vermitt | ung und Erwerb einer Selbstler nkompetenz kiinftig als e i ne
Frag e der Emarzip ati on z ur Tei | habe an Bi Id ungs- und Sozial chancen und al s
ein  Konzept der Aktu alis ierung ( Job-Fitnel3) und der gesell schaftlic henPar-
tizi pation ver standen werden. Der mind i ge Mensch o rganisie rt ei genverant-
wort lic h seine n Wssenserwerb - vergle i chbar dem W ssensmanagement ein es
Unte r nehmens?

Hel mut E. Klein: Ofene Schule und Wssensgesel |l schaft - ein Gegensatz?
Virtuell e Konferenz: Lernen und Bildung in der Wssensgesellschaft, 11/1998
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